
一、项目情况及资金使用情况

（一）项目立项背景和依据：

科技馆是政府和社会开展科学技术普及工作和活动的公益性基

础设施，是科学普及工作的重要载体，是为公众提供科普服务、满足

人民群众基本公共文化权益的重要阵地。《中华人民共和国国民经济

和社会发展第十二个五年（2011-2015 年）规划纲要》中明确提出了

“深入实施全民科学素质行动计划，加强科普基础设施建设，强化面

向公众的科学普及”。免费开放科技馆是促进我市基本科普服务公平

普惠、进一步提高政府为全社会提供公共服务水平的重要举措，是实

施全民科学素质行动计划的积极行动，也是我市创建国家公共文化服

务体系中的规定动作。经市政府同意科技馆免费对外开放，所需资金

由财政承担。

（二）项目资金来源和使用情况：

2018 年科技馆免费开放运转经费由市财政年初预算 150 万元，

主要用于科技馆及规划馆日常水电费、聘用工作人员的工资及保险、

学生志愿者交通补助、两馆日常维护开支、印刷公民基本科学素养读

本、科技馆常规展板、标识牌、保安保洁劳务费等

项目资金使用情况表

单位：万元

资金名称

年初预算

金额

财政拨付

金额

实际支付

金额

年底结余

金额 备注

运转经费 20 20 19.14 0.86

财政在 2018 年

底收回

运转经费 130 130 130 0



合计 150 150 66.33 0.86

财政在 2018 年

底收回

（三）项目实施情况：2018 年科技馆免费开放运转经费由市财政年

初预算 150 万元，到 2018 年底，已使用资金 149.15 万元，余额财政

在 2018 年底收回。

二、项目绩效分析及评价结论

（一）项目绩效目标：

一级指标 二级指标 指标内容 目标值

产出指标

数量指标

取消门票工作实际完成率 100%

取消或降低相关服务工作实际完成率 100%

科普展品更新实际完成率 100%

质量指标 项目完成质量达标率 100%

时效指标 工作任务完成及时率 100%

成本指标 展教装备费用率

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

科技馆免费开放或取消取消和降低收费计划

完成率
100%

科技馆免费开放观众增长率 10%

科技馆免费科普活动增长率 17.00%

展品更新率 13.00%

生态效益指标 0

可持续影响指

标

科技馆专业技术人员符合率 89.30%

展品完好率 95.00%

科普活动预约和订单增长率 73.00%

服务对象

满意度指

标

指标 1 科技馆参观人员满意度 87.00%

指标 2 科技馆员工调查满意度 100%

（二）项目绩效评价目的，项目绩效评价框架，绩效评价工作情况

免费开放科技馆是促进我市基本科普服务公平普惠、进一步提高政府

为全社会提供公共服务水平的重要举措，是实施全民科学素质行动计



划的积极行动，也是我市创建国家公共文化服务体系中的规定动作。

财政支出绩效评价指标体系框架

一级指

标

二级指

标
三级指标

标准分

值
指标说明

目标指标值及

分值
评分标准

投入

（12

分）

项目立

项（8分）

免费开放

总项目立

项规范性

（3分）

3

总项目：

1.是否有规划；

2.是否按管理办法和分配办法分配

资金。

规范 3
符合规划得 0.5 分，按管理办法分配资金

得 0.5分.

较规范 2
有一项不符合，或管理办法不规范的扣 0.5

分。

不规范 1
无规划和未按管理办法分配资金的，不得

分

绩效目标

合理性

（5分）

5

项目是否按《中国科协、中宣部、

财政部关于全国科技馆免费开放的

通知》（科协发普字【2015】20号）

和《省财政厅关于加强省直部门预

算支出绩效指标体系建设的通知》

（鄂政发〔2013〕9 号）的规定设

定绩效目标和绩效指标，绩效目标

和绩效指标是否与实际相符，考核

项目的绩效目标与项目实施的相符

情况。

合理 5

绩效指标符合免费开放目标的管理、指标

具有可测性，设定了长期目标、年度目标。

绩效目标设定合理。

比较合

理
4

绩效指标符合免费开放目标的管理、指标

具有可测性，设定了长期目标、年度目标。

绩效目标设定较为合理。

一般 3

绩效指标符合免费开放目标的管理、指标

具有可测性，设定了长期目标、年度目标。

绩效目标设定设立合理性一般。

不够合

理
1

绩效指标符合免费开放目标的管理、指标

具有可测性，设定了长期目标、年度目标。

绩效目标设定合理性不够。

资金执

行率（4

分）

项目预算

资金执行

率（4分）

4

项目预算资金执行率=（项目实际支

出额/项目预算资金额）×100%。

项目实际支出额：一定时期（本年

度）内科技馆免费开放项目实际支

出的金额。

项目预算资金：一定时期（本年度）

内列入预算的免费开放项目资金数

额。

95%～

100%
4 预算资金执行率到达 95%及以上得 2分。

85%～

95%
3

预算资金执行率到达 85%以上、95%以下扣

0.5 分。

75%～

85%
2

预算资金执行率到达 75%以上、85%以下扣

1分。

<75% 1 预算资金执行率低于75%以下的，扣1.5分。

过程（22

分）

项目管

理（11

分）

项目单位

管理制度

健全性

（4分）

4

查看科技馆：是否制定了免费开放

运行管理办法、工作方案、应急预

案、内部控制制度，制度和办法是

否合法、合规、完整。

健全 4
科技馆制定的免费开放项目运行管理办

法、工作方案、内控制度健全、合规。

较健全 3
科技馆制定的免费开放项目运行管理办

法、工作方案、内控制度健全、合规。

一般 2
科技馆制定的免费开放项目运行管理办

法、工作方案、内控制度健全、合规。

不够健

全
1

科技馆制定的免费开放项目运行管理办

法、工作方案、内控制度健全、合规。

科技馆制

度执行有

效性

4

查看科技馆：

1.是否遵守相关法律法规和项目管

理规定；

有效 4

科技馆遵循法律法规、管理制度，项目调

整手续规范，项目实施条件符合要求，项

目实施规范有序，制度执行有效。



（4分） 2.项目调整及支出调整手续是否完

备；

3.是否严格执行项目管理程序及招

投标制、合同制、项目公示制、政

府采购等（针对具体项目对应评

价）；

4.项目实施的人员条件、场地设备、

信息支撑等是否落实到位。

较有效 3

科技馆遵循法律法规、管理制度，项目调

整手续规范，项目实施条件符合要求，项

目实施较规范，制度执行较为有效。

一般 2

科技馆遵循法律法规、管理制度基本到位，

项目调整手续基本规范，项目实施条件基

本符合要求，项目实施基本规范，制度执

行有效性一般。

有效性

不明显
1

科技馆在遵循法律法规、管理制度和项目

调整手续方面有欠缺，项目实施条件不完

全符合要求，项目实施规范性不够，制度

执行有效性不明显。

项目档案

资料规范

性

（3分）

3

科技馆是否按照相关管理办法的规

定完整、规范整理归集免费开放项

目的各项资料。

完备 3

科技馆政府采购资料、合同书、评估资料、

活动记录、总结等齐全、规范、有序，归

档及时。

较完备 2

科技馆政府采购资料、合同书、评估资料、

活动记录、总结等齐全、规范、有序，归

档较为及时。

一般 1

科技馆政府采购资料、合同书、评估资料、

活动记录、总结等齐全、规范、有序，归

档及时性不够。

财务管

理

（11分）

管理制度

健全性

（3分）

3

科技馆制定的免费开放项目财务管

理制度是否完备，是否与相关财务

管理制度相符，是否制定绩效考核

办法。

健全 3

制定了完备的项目财务管理制度，财务制

度与事业单位财务管理制度相符，绩效考

核办法符合项目管理。

较健全 2

财务制度较完备、或制度与相关的财务管

理制度较为相符，或绩效考核办法较为符

合项目管理要求。

一般 1

财务制度完备性一般、或制度与相关的财

务管理制度相符性一般，或绩效考核办法

与项目管理要求符合性一般。

不够健

全
0.5

财务制度不完备、或制度与相关的财务管

理制度不相符，或绩效考核办法与项目管

理要求不符合；或者制度缺乏。

资金拨付

规范性

（4分）

4

主要审核：

1.资金的拨付是否有完整的审批程

序和手续；

2.资金拨付凭证记录是否规范。

规范 4
查看会计凭证和财务资料，资金拨付有完

整的审批程序和手续。

较规范 3
查看会计凭证和财务资料，资金拨付有较

为规范的审批程序和手续。

一般 2
查看会计凭证和财务资料，资金拨付的审

批程序和手续的规范性一般。

不够规

范
1

查看会计凭证和财务资料，资金拨付的审

批程序和手续的规范性不够。

资金使用

合规性

（4分）

4

查看免费开放项目的会计凭证，审

核：

1.是否符合国家财经法规和财务管

合规 4

项目资金使用与相关制度相符，使用范围

和标准符合规定，审核审批程序规范，资

金使用合规。



理制度以及有关专项资金管理办法

的规定；

2.项目的重大开支是否经过评估认

证；

3.是否符合《中国科协、中宣部、

财政部关于全国科技馆免费开放的

通知》（科协发普字【2015】20号）

规定的用途，主要用于门票收入减

少部分、绩效考核奖励、运行保障

增量部分、展品更新等方面；

4.是否存在截留、挤占、挪用、虚

列支出等情况。

较合规 3

项目资金使用与相关制度较相符，使用范

围和标准较为符合规定，审核审批程序较

为规范，资金使用较为合规。

一般 2

项目资金使用与相关制度相符性一般，使

用范围和标准基本符合规定，审核审批程

序基本规范，资金使用合规性一般。

合规性

不够
1

项目资金使用与相关制度不够相符，使用

范围和标准不够符合规定，审核审批程序

不够规范，资金使用合规性不够。

产出（33

分）

数量指

标（15）

取消门票

工作实际

完成率

（5分）

5

按《中国科协、中宣部、财政部关

于全国科技馆免费开放的通知》（科

协发普字【2015】20 号）要求，科

技馆取消门票项目年度计划的实际

完成数。

取消门票工作实际完成率=（已取消

门票项目/计划取消门票项目）

*100%

100% 5
取消门票工作实际完成计划的比率为高，

得满分

90%～

100%
4

取消门票工作实际完成计划的比率为较

高，得 4分

80%～

90%
3

取消门票工作实际完成计划的比率为一般

高，扣 2分

80%以下 2
取消或降低相关服务工作实际完成计划的

比率为不高，扣 3分

取消或降

低相关服

务工作实

际完成率

（5分）

5

按《中国科协、中宣部、财政部关

于全国科技馆免费开放的通知》（科

协发普字【2015】20 号）要求，科

技馆取消或降低公共服务收费项目

年度计划的实际完成数。取消辅助

性服务如参观指南、卫生设施、物

品寄存及休息查阅等服务收费，降

低收费如特效影院、高端培训、餐

饮、纪念品销售等。

取消或降低相关服务工作实际完成

率=（实际取消或降低相关收费服务

项目数/计划取消或降低相关收费

服务项目数）*100%

100% 5
取消或降低相关服务工作实际完成计划的

比率为高，得满分

90%～

100%
4

取消或降低相关服务工作实际完成计划的

比率为较高，得 4分

80%～

90%
3

取消或降低相关服务工作实际完成计划的

比率为一般高，扣 2分

80%以下 2
取消或降低相关服务工作实际完成计划的

比率为不高，扣 3分

科普展品

更新工作

实际完成

率

（5分）

5

科普展品更新工作实际完成是指为

适应科技馆免费开放项目实施年度

计划更新的展品数量，反映科技馆

满足公众多层次、多方面、多样式

科普需求的能力。

科普展品更新工作实际完成率=（实

际更新的展品数/年度计划更新的

展品数）*100%。

100% 5
年度展品更新工作完成计划的比率为高，

得满分

90%～

100%
4

年度展品更新工作完成计划的比率为较

高，得 4分

80%～

90%
3

年度展品更新工作完成计划的比率为一

般，扣 2分

80%以下 2
年度展品更新工作完成计划的比率不高，

扣 3分



及时性

指标

（6分）

工作任务

完成及时

率

（6分）

6

工作任务完成及时率=[（项目计划

完成时间-项目实际完成时间）/计

划完成时间（项目）]×100%。

项目实际完成时间：项目实施单位

完成该项目实施所耗用的时间或按

时完成的项目任务数。

计划完成时间：按照项目实施计划

或相关规定完成该项目所需的时间

或 s一定时间内应当完成的项目任

务数。

分 3个方面考核：

1.取消门票工作完成及时率；

2.取消或降低收费服务项目工作任

务完成及时率；

3.展品更新工作任务完成率；

每项考核分值为 2分。

及时 6
项目如期或提前完成，工作任务完成及时

率≧0，得满分

较及时 5
项目完成时间超过原定计划时间在 10%以

内，即-10%≦完成及时率<0，扣 0.5 分

一般 3
项目完成时间超过原定计划时间在 20%以

内，即-20%≦完成及时率<-10%的，扣 1分

及时性

不够
1

项目完成时间超过原定计划时间超过 30

的，即-300%≦完成及时率<-20%的，扣 1.5

分

质量达

标率

（9分）

项目完成

质量达标

率（9分）

9

项目完成的质量达到标准的产出数

与实际产出数的比率，用以反映项

目产出的质量实现程度的指标。

项目完成质量达标率=（质量达标产

出数/实际产出数）*100%

分 3 个方面考核：

1.取消门票工作完成质量达标率；

2.取消或降低收费服务项目工作任

务完成质量达标率；

3.展品更新工作任务完成质量达标

率；

每项考核分值为 3分。

100% 9 项目完成的质量达标率为高，得满分

90%～

100%
7 项目完成的质量达标率较高，扣 0.5 分

80%～

90%
5 项目完成的质量达标率一般，扣 2分

80%以下 3 项目完成的质量达标率不高，扣 2.5 分

成本控

制

（3分）

展教装备

费用率

（3分）

3

展教装备费用率为科技馆专项运行

经费与展品及科普教育装备总额的

比率，反映和考核科技馆运行经费

的节约程度。

展教装备费用率=（科技馆年度专项

运行经费/年末展品及科普教育装

备总额）×100%

10% 3
科技馆项目专项运行经费不超过展教装备

总额的 10%的，得满分

10%～

15%
2

科技馆项目专项运行经费超过展教装备总

额的 10%低于 15%的，扣 1分

15%～

20%
1

科技馆项目专项运行经费超过展教装备总

额的 15%低于 20%的，扣 2分

20%以上 0.5
科技馆项目专项运行经费超过展教装备总

额的 20%以上的，扣 2.5 分

效果

（33

分）

社会效

益

(17 分)

科技馆免

费开放取

消或降低

收费计划

完成率

（3分）

3

科技馆免费开放减少门票收入计划

的完成情况，反映和考核免费开放

提供均等服务为公众减少门票支出

产生的社会效益。

科技馆免费开放取消或降低收费计

划完成率=（当年实际免费开放取消

门票和降低收费总额/年度计划免

费开放取消门票和降低收费总额）

100% 3
科技馆免费开放取消或降低收费计划完成

率高，得满分

90%～

100%
2.5

科技馆免费开放取消或降低收费计划完成

率较高，扣 0.5 分

80%～

90%
1

科技馆免费开放取消或降低收费计划完成

率一般，扣 2分

80%以下 0.5
科技馆免费开放取消或降低收费计划完成

率不高，扣 0.5 分



*100%

科技馆免

费开放观

众增长率

（4分）

4

项目实施影响的参观群众增加的数

量，用以考核项目社会效益的实现

程度。

科技馆免费开放观众增长率=（当年

免费开放接待观众人数-上年免费

开放接待观众人数/上年免费开放

接待观众人数）*100%。

此增长率为三年平均数。

≧10% 4
科技馆免费开放观众比上年增长率达到

10%，得满分

0%～10% 3
科技馆免费开放观众比上年有所增长但增

长率不超过 10%的，扣 1分

0% 2 科技馆免费开放观众比上年持平，扣 2分

<0% 1
科技馆免费开放观众比上年下降的，扣 3

分

科技馆免

费科普活

动增长率

（4分）

4

项目实施影响科普专场活动开展增

加的情况，用以反映和考核项目实

施产生的社会效益。

科技馆免费科普活动增长率=（当年

科普专场活动实际开展的场次-上

年科普专场活动实际开展的场次/

上年科普专场活动实际开展的场

次）*100%。

此为三年平均数。

≧10% 4
科技馆免费开放科普专场活动比上年增长

率达到 10%，得满分

0%～10% 3
科技馆免费开放科普专场活动比上年有所

增长但增长率不超过 10%的，扣 1分

0% 2
科技馆免费开放科普专场活动比上年持

平，扣 2分

<0% 1
科技馆免费开放科普专场活动比上年下降

的，扣 3分

展品更新

率（3分）
3

项目实施影响的展品更新情况，用

以反映和考核项目实施促进展品更

新的社会效益。

展品更新率=（当年展品更新数量/

更新前展品数量）*100%

展品更新包括展品的更新替换和新

展品购置，此处为三年平均数。

≧20% 3
科技馆展品更新率到达 20%及以上的，得满

分

10%～

20%
2

科技馆展品更新率到达 10%不超过 20%的，

扣 1分

0%～10% 1
科技馆展品有更新但更新率不超过 10%的，

扣 2分

0% 0 科技馆展品更新率为 0%的，扣 3分

科技馆专

业技术人

员符合率

（3分）

3

项目实施影响科技馆专业技术人员

的配备符合要求，用以反映和考核

科普队伍建设的社会效益。

科技馆专业技术人员符合率=(科技

馆当年专业技术人员数量/科技馆

当年总人数)*100%

此为三年平均数。

65% 3
科技馆专业技术人员占职工总数到达 65%

及以上的，得满分

55%～

65%
2

科技馆专业技术人员占职工总数到达 55%

以上低于 65%的，扣 1分

45%～

55%
1

科技馆专业技术人员占职工总数到达 45%

以上低于 55%的，扣 2分

45%以下 0.5
科技馆专业技术人员占职工总数为 45%以

下的，扣 2.5 分

可持续

影响

(6分)

展品完好

率

（3）

3

项目实施影响科技馆展品的完好程

度，用于反映和考核展品持续服务

免费开放项目实施的能力。

展品完好率=(年末完好的展品数量

/展品年末总量)*100%

此为三年平均数。

95% 3 展品完好率达到 95%及以上的，得满分

80%～

95%
2 展品完好率达到 80%低于 95%的，扣 1分

70%～

80%
1 展品完好率达到 70%低于 80%的，扣 2分

70%以下 0.5 展品完好率达低于 70%的，扣 2.5分

科普活动

预约和订
3

项目实施以来科普活动预约、订单

的增长数量，用以反映和考核免费
≧10% 3

科普活动预约和订单增长率达到 10%及以

上的，得满分



单增长率

(3分)

开放项目实施的影响程度和长远发

展能力。

科普活动预约和订单增长率=（当年

科普活动预约和订单数量-上年科

普活动预约和订单数量/上年科普

活动预约和订单数量）*100%

此为三年平均数。

5%～10% 2
科普活动预约和订单增长率达到 5%低于

10%的，扣 1分

0%～5% 1
科普活动预约和订单实现增长但增长率低

于 5%的，扣 2分

≦0% 0.5
科普活动预约和订单与上年持平或低于上

年水平的，扣 2.5分

社会公

众或服

务对象

满意度

(10 分)

科技馆参

观人员满

意度

(5分)

5

参观人员对项目实施的满意程度，

反映观众对科技馆科普服务活动的

总体满意水平。

科技馆参观人员满意度=（接受调查

的观众实际满意度/接受调查的观

众应满意水平）*100%

根据调查问卷，评价工作人员对项

目实施的各个方面满意度情况进行

汇总计算；重点关注影响总体满意

度和满意度较低的突出问题。

≧90 5 参观人员对项目的总体满意度高，得满分

80%～

90%
4

参观人员对项目的总体满意度较高，扣 1

分

70%～

80%
3

参观人员对项目的总体满意度一般，扣 2

分

70%以下 2
参观人员对项目的总体满意度不高，扣 3

分

科技馆员

工调查满

意度

(5分)

5

工作人员对项目实施的满意度，包

括对项目实施的内容、过程和效果

的满意情况。

科技馆工作人员满意度=（接受调查

的工作人员实际满意度/接受调查

的工作人员应满意水平）*100%

根据调查问卷，评价人员对项目实

施的各个方面满意度情况进行汇总

计算；重点关注影响总体满意度和

满意度较低的突出问题。

≧90 5 参观人员对项目的总体满意度高，得满分

80%～

90%
4

参观人员对项目的总体满意度较高，扣 1

分

70%～

80%
3

参观人员对项目的总体满意度一般，扣 2

分

70%以下 2
参观人员对项目的总体满意度不高，扣 3

分

总计 100

（三）绩效分析，

一级指标 二级指标 指标内容
目标值

实际完

成情况

产出指标

数量指标

取消门票工作实际完成率 100% 100%

取消或降低相关服务工作实际完成率 100% 100%

科普展品更新实际完成率 100% 100%

质量指标 项目完成质量达标率 100% 100%

时效指标 工作任务完成及时率 100% 100%

成本指标 展教装备费用率 10% 11%

效益指标
经济效益指标

社会效益指标 科技馆免费开放或取消取消和降低收费计划完 100% 100%



成率

科技馆免费开放观众增长率 10% 9.20%

科技馆免费科普活动增长率 17.00% 30%

展品更新率 13.00% 2.50%

生态效益指标 0

可持续影响指

标

科技馆专业技术人员符合率 89.00% 90%

展品完好率 95.00% 95.40%

科普活动预约和订单增长率 73.00% 100%

服务对象

满意度指

标

指标 1 科技馆参观人员满意度 87.00% 95%

指标 2 科技馆员工调查满意度 100%
100%

（四）评价结论

市科技馆在市委市政府、市科协的领导下，以提高全民科学素

质为己任，以真诚服务青少年为重点，充分发挥科普基地、科学殿堂

的作用，将科技馆打造成“展览为民”、“学术为民”、“活动为民”的

“百姓科技馆”，并为创建全国文明城市做贡献。

经我单位对 2018 年度市级项目经费自评，我单位严格按项目预

算支出范围开支，能充分利用项目资金开展科技馆及规划馆的各项业

务，通过全体职工的辛勤付出，得到了广大市民的好评。

三、主要经验和做法、存在的问题及建议

（一）主要经验及做法。

1、夯实阵地，提升服务

2018 年科技馆共接待观众 333348 人次，团队 247 个，其中科技

展厅接待观众 300238 人次，团队 69个；规划展厅接待观众 33110 人

次，团队 178 个。中国科协科普部副部长郑凯，中国自然科学博物馆



协会理事长程东红及办公室主任陈静瑛等领导来我馆参观后给予我

馆充分肯定。全年共接待 13个同行场馆，山东临沂、四川雅安、江

西九江、广西柳州、恩施州、十堰等地市级科技馆来我馆考察交流后，

对我馆的建设运营给予了高度评价。在全体工作人员共同努力下，今

年黄石科技馆荣获了“黄石市第五届最佳志愿服务项目”、“黄石市未

成年人思想道德建设工作先进集体”、“黄石市第九届文明窗口单位”、

第 24届全国青少年信息学奥赛（湖北赛区）优秀组织单位、第 33届

青少年科技创新大赛全国优秀基层组织单位等荣誉。

2、接长手臂，服务社会

2018 年开展科普大篷车巡展 22 场次，发放科普宣传资料 2500

余份、约 1万公众受益。

3、创优争先，打造品牌

组织我市 10 所学校的 305 名学生参加第二十四届全国青少年信

息学奥林匹克联赛，其中一等奖 11项，二等奖 17项，三等奖 1 项，

科技馆两名职工获优秀组织工作者称号；在由中国科协主办我馆组织

参加的“第十八届中国青少年机器人竞赛”中，我市二名学生获得了

机器人综合技能比赛小学组的三等奖；由我馆职工参与辅导的“竹叶

菜净水之旅”项目在第九届全国青少年科技影像节竞赛中，获得了全

国三等奖。组织由市科协、市教育局联合主办的黄石市第 33届青少

年科技创新大赛，共收到 62 所学校推荐的 455 项（篇、幅）作品，

经过初评、封闭答辩、综合评审，评定科技创新成果、作文、绘画一

等奖 56项、二等奖 93 项、三等奖 126 项，优秀组织单位 10 个，优



秀科技教师 10名；在推荐参加省赛的 33 项作品中，有 30 项获奖，

其中省一等奖 2 项，二等奖 9 项，三等奖 19 项；2 项科幻画作品获

全国三等奖，科技馆 1名职工获全省科技创新大赛优秀组织工作者称

号。

（二）存在的问题和原因分析。

1、改造升级困难重重。当前，“数字科技馆”逐步推广，人工智

能、VR 等技术不断开发，而我馆展品老化维修率高，现有展项难以

满足市民需求，将面临大规模的改造，但受资金和技术限制，改造升

级困难重重。

2、人才流失量大，难以满足发展需求。现阶段，我馆人才流失

严重，特别是展厅及办公室人员不足情况下，只能临时安排保安和志

愿者协助开展工作，但此类人员只能进行简单的秩序维持，在与观众

互动、讲解展品原理以及开展活动等方面无法胜任。

（三）建议

1、推进用人制度改革。总结组织机构运转效果，分析事业产业

发展新需求，并结合“十三五”发展规划，调整完善我馆组织机构和

岗位设置方案、部门职能和岗位工作职责，完善岗位任职条件、薪酬

待遇和考核办法；完善全员岗位聘用、目标管理和绩效考核制度，切

实提高执行力和工作效率。

2、启动新一轮展区改造工作。结合科技馆发展需求，组织实施

展厅新一轮的改造。

3、在青少年竞赛及科普活动、业内大赛、省市级大赛中创优争



先。组织并实施好黄石市青少年科技教育活动，打造“大手拉小手荆

楚报告黄石行”、科技夏令营等一系列活动品牌。

四、其他需要说明的问题


